
 

Settore 8 Supporto Organi  Ist i tuzional i /  Serviz i  Social i  e  Pol i t iche abitat ive
U.O.  Pol i t iche e Serv iz i  Abi ta t iv i

PATTI  E  CONDIZIONI  PER  L’ASSISTENZA ALLA COMPILAZIONE  E  TRASMISSIONE  DELLE
DOMANDE  PER L’ASSEGNAZIONE DI ALLOGGI DI EDILIZIA POPOLARE (E.R.P.)

Richiamata la Determinazione dirigenziale n. , con la quale il Comune di Carrara, tramite il Servizio 8
Supporto Organi Istituzionali/Servizi Sociali e Politiche Abitative, ha deciso di pubblicare un avviso
pubblico volto a ricevere le manifestazioni di interesse da parte dei Centri di assistenza fiscale ovvero
dei  Centri  autorizzati  all’assistenza  fiscale  (entrambi  ricondotti  di  seguito  sotto  l’acronimo  CAF)
relativamente  alla  stipula  di  un  accordo  avente  ad  oggetto  l’assistenza  alla  compilazione  e
trasmissione delle domande di cui all’art. 1 dell’Avviso e del presente Foglio di Patti e condizioni;

Richiamati integralmente, quali parte integrante del presente Foglio:
- il documento Avviso, pubblicato sul sito istituzionale del Comune di Carrara e visionato dal CAF,
come dichiarato in sede di manifestazione dell’interesse;
- il documento Manifestazione di’interesse trasmesso dal CAF in risposta all’Avviso.

Le parti, costituite come di seguito specificato,

-  Comune di Carrara ( (C.F. e P. IVA 00079450458),  in persona della Dott.ssa Barbara Tedeschi,
Dirigente Responsabile del Settore 8 Supporto Organi Istituzionali/Servizi Sociali e Politiche Abitative
in virtu' di  provvedimento sindacale prot. n. 102588 del 28/12/2023;

E

XXXXX (P.IVA XXXXXXXXXXXXX) nella persona del Legale Rappresentante XXXXXXXXXXXXXXXX

CONVENGONO E STIPULANO QUANTO SEGUE

Art. 1 – Oggetto

Oggetto del presente foglio di patti e condizioni è la definizione dell’accordo tra il Comune di Carrara e
ilCaf/Centro Servizi sopra indicato (di seguito denominato anche contraente) per l’attività di assistenza
nella compilazione delle istanze di partecipazione al bando pubblico per l’assegnazione di alloggi di
edilizia popolare (E.R.P.), la raccolta degli allegati, l'inoltro delle stesse in via telematica, nonché alla
conservazione del materiale presso gli uffici del CAF/Centroservizi.

Art. 2 - Compiti del contraente

Il contraente si impegna a:
 utilizzare  l’apposita  procedura  informatica  online,  predisposta  dal  Comune  di  Carrara,  per  la

presentazione delle richieste ricevute secondo gli schemi e gli indirizzi stabiliti dall'Ente.
 fornire l'assistenza necessaria al richiedente per la corretta compilazione della relativa richiesta;
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 rilasciare  al  richiedente  una copia  della  domanda con  l'attestazione del  Caf-Centro  Servizi  per
avvenuta presentazione;
 conservare la documentazione presso i propri uffici fino al 31 dicembre dell’anno successivo alla

richiesta.

Il contraente non potrà richiedere agli utenti nessuna contropartita economica per l’effettuazione di
questo servizio ed è tenuto a fornire il servizio, dietro appuntamento, a tutti gli utenti che ne facciano
richiesta.
Il  contraente  potrà  svolgere  i  compiti  di  cui  al  presente  accordo  anche  tramite  società  all'uopo
convenzionate,  ferma  restando  la  sua  piena  responsabilità  verso  il  Comune  di  Carrara  e  verso
l'utenza.  Della  convenzione  con  dette  società,  il  CAF dovrà  dare  notizia  al  Comune.  La  società
convenzionata con il CAF, al fine di poter svolgere l’attività oggetto di convenzione, dovrà presentare
al Comune la dichiarazione di possesso dei requisiti di cui all’Avviso.
Le domande di cui sopra potranno essere presentate nei termini che il Comune di Carrara renderà
noti ai CAF convenzionati con successiva comunicazione formale.

Art. 3 - Informazione all’utenza
L’Amministrazione Comunale si impegna a garantire una diffusa e puntuale informazione ai cittadini
sulle modalità di  accesso alle prestazioni oggetto del presente accordo e sulle sedi operative del
contraente in base alle comunicazioni ricevute in merito dallo stesso.
Il contraente dovrà rendere edotta la cittadinanza, attraverso messaggi visibili all’interno dei luoghi in
cui si svolge l’assistenza fiscale, che, per il  novero di servizi di cui all’art.  1, supra, non è dovuto
dall’utenza  alcun  corrispettivo  al  CAF in  ragione  della  Convenzione  in  essere  con  il  Comune  di
Carrara.  Nei  citati  avvisi  dovrà  essere  evidenziato  l’elenco dei  servizi  oggetto  della  Convenzione
nonché la durata della stessa.

Art. 4 –Trattamento dati ai sensi del Regolamento UE 679/2016
Con la sottoscrizione del presente foglio patti e condizioni il contraente è nominato, ai sensi e per gli
effetti dell’art. 28 del Regolamento UE 679/2016 responsabile del trattamento dei dati e si impegna ad
adempiere agli obblighi previsti dal Regolamento UE 679/2016 (GDPR - Regolamento generale sulla
protezione dei dati).
Il contraente dovrà firmare per l’accettazione il documento di nomina ex art. 28 GDPR.Il Responsabile
effettua, per conto del Titolare (Comune di Carrara) il trattamento dei dati personali, compresi quelli ex
art.  9  Reg.  UE  2016/679  (di  seguito  anche  semplicemente  Regolamento),  necessario  per  lo
svolgimento delle attività disciplinate dalla convenzione.
Per la durata della convenzione e per le attività in esso disciplinate, il Responsabile del trattamento
dei dati personali designato, tenendo conto della natura, dell’ambito di applicazione, del contesto e
delle  finalità  del  trattamento,  della  tipologia  di  dati  personali  trattati,  delle  categorie  di  interessati
nonché dei rischi aventi probabilità e gravità diverse per i diritti e le libertà delle persone fisiche, si
impegna nei confronti del Titolare:
1.  a  trattare  i  dati  personali  nel  rispetto  dei  principi  e  delle  disposizioni  previsti  dal  Codice,  dal
Regolamento,dagli indirizzi e dai provvedimenti a carattere generale emanati dal Garante in materia di
protezione  dei  datipersonali  e  da  ogni  altra  vigente  normativa  in  materia  di  protezione  dei  dati
personali;
2. a trattare i dati personali per conto del Titolare, attenendosi alle istruzioni fornite da quest’ultimo;
3. ad attuare misure tecniche e organizzative adeguate alla natura del trattamento, assistere il Titolare
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nell’adempimento dei propri obblighi derivanti dall’esercizio, da parte degli interessati, dei diritti di cui
alla Sezione 3 del Regolamento;
4. ad adottare tutte le misure di sicurezza di cui all’art. 32 del Regolamento;
5. assistere il Titolare nel garantire il rispetto degli obblighi concernenti la sicurezza dei dati personali
(in particolare: sicurezza del trattamento, notifica della violazione dei dati personali al Garante per la
protezionedei dati personali e relativa comunicazione all’interessato), la valutazione d’impatto sulla
protezione dei dati e la consultazione preventiva con il Garante, ai sensi degli articoli da 32 a 36 del
Regolamento,  tenendo conto  della  natura  del  trattamento  e  delle  informazioni  a  disposizione  del
Responsabile;
6.  comunicare al  Comune gli  eventuali  responsabili  esterni  del trattamento dei  quali  la Società si
avvalga,  nonché a  comunicare  eventuali  modifiche riguardanti  l’aggiunta  o  la  sostituzione  di  altri
responsabili del trattamento.
7. garantire che i propri dipendenti e/o le persone autorizzate al trattamento dei dati personali si siano
impegnate alla riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza e, in ogni caso, che
abbiano ricevuto la formazione necessaria;
8. ai sensi dell’art. 30, comma 2 del Regolamento, tenere il registro delle categorie di attività relative al
trattamento dei dati personali effettuate per conto del Titolare e, su richiesta, mettere tale registro a
disposizione del Titolare e/o del Garante per la protezione dei dati personali;
9. mettere a disposizione del Titolare tutte le informazioni necessarie a dimostrare il  rispetto degli
obblighi dicui alla presente designazione e di cui all’art. 28 del Regolamento nonché contribuire alle
attività  di  revisione,  comprese  le  ispezioni,  eseguite  dal  Titolare  o  da  altro  soggetto  da  questi
incaricato;
10. a scelta e su richiesta del Titolare, cancellare o restituire al medesimo tutti i dati personali alla
scadenza del contratto/protocollo di intesa/convenzione o comunque al termine della prestazione dei
servizi relativi al trattamento nonché cancellare le copie esistenti, salvo che il diritto dell’Unione o la
normativa nazionaleprevedano la conservazione dei dati;
11. dare all’utenza l’informativa sul trattamento dati personali.
Per quanto non espressamente previsto dalla presente designazione, si fa espresso riferimento alla
normativa, sia europea sia nazionale, in materia di protezione dei dati personali.

Art. 5 - Compenso
Per l'attività di assistenza in riferimento, il Comune di Carrara dovrà corrispondere al CAF 5,00 euro
(Iva  inclusa)  per  ciascuna  delle  domande  correttamente  inoltrate  relativamente  a  ciascuna  delle
pratiche oggetto della convenzione, come specificamente descritte, supra.
Dietro presentazione di regolare fattura, e previa verifica della correttezza della pratica espletata e del
controllo della veridicità delle voci addebitate, i compensi di cui sopra saranno liquidati al contraente.
La  fatturazione  avverrà  in  modalità  elettronica,  attraverso  il  Sistema  Di  Interscambio,  gestito
dall’Agenzia delle Entrate. Sul punto si richiamano interamente gli obblighi di tracciabilità dei flussi
finanziari ex Legge 136/2010 e ss.mm.ii.

Art. 6 – Validità dell’accordo
Il  presente  accordo  avrà  validità  pari  al  periodo  di  pubblicazione  dell’avviso  Bando  di  concorso
pubblico per l’assegnazione di alloggi di edilizia residenziale pubblica.
Previa formale proposta del Comune di  Carrara in tal  senso, ciascuna Convenzione potrà essere
prorogata in caso di eventuale successiva apertura del bando.
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Art. 7 – Modifica condizioni dell’accordo
Le parti,  di comune accordo e sempre nell’interesse pubblico, possono modificare il contenuto del
presente accordo nel caso di nuove o diverse esigenze.

Art. 8 – Modifiche ex lege
Le modalità operative del presente foglio di patti e condizioni si intendono modificate ex lege in caso di
adozione  di  provvedimenti  legislativi  o  regolamentari  sulla  materia  in  questione.  Le  eventuali
successive disposizioni che dovessero intervenire si riterranno dunque sostitutive di quelle pattuite in
tale  sede fin  dalla  loro entrata in  vigore,  senza alcuna necessità di  provvedere alla  modifica del
presente accordo in tal senso.

Art. 9 –Foro competente
Le  Parti  si  impegnano  a  risolvere  in  via  stragiudiziale  le  eventuali  controversie  che  dovessero
emergererelativamente al rapporto de quo. Qualora tale tentativo dovesse rivelarsi improduttivo, le
Parti riconoscono la competenza del Foro di Massa.

Letto, confermato e sottoscritto.

Il Caf                                                                                                              Il Comune di Carrara           
Il legale rappresentante                                       Il Dirigente del Settore 8 Supporto organi istituzionali /

Servizi Sociali e politiche  abitative 
                                                                                                                  Dott.ssa Barbara Tedeschi


